UMOWA NR ……………………
o odprowadzanie ścieków

zawarta w dniu …………………….. pomiędzy Gminą Dębno Wola Dębińska 240, 32-852 Dębno, NIP: 869-132-65-17, 
w którego imieniu działa Zakład Usług Komunalnych Gminy Dębno;  
z siedzibą: 32-852 Dębno, Wola Dębińska 240, reprezentowanym przez:

Dyrektor Zakładu – ........................................................................................
Głównego księgowego Zakładu – ...................................................................                      
zwanym dalej „DOSTAWCĄ”, 
a Panem/Panią: …………..  zamieszkałym/ą: ……………………………
legitymującym/ą się dowodem osobistym: seria ….. nr ……………………..
PESEL: ……………………
zwanym/ą dalej ,,ODBIORCĄ’’  
Pojęcia:

1. Regulamin odprowadzania ścieków zatwierdzony Uchwałą nr 1/289/2006 Rady Gminy Dębno z dnia 14 lutego 2006r.

2. Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzania ścieków z dnia 7 czerwca 2001r. (Dz.U. z 2017r. poz. 328 tekst jednolity, z późn. zm.)
3. Taryfa za zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy Dębno na okres 3 lat zatwierdzona decyzją Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie KR.RET.070.125.2018 z dnia 25 kwietnia 2018r.
4. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dn. W sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawach swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO).
§ 1
1.    Przedmiotem umowy jest odpłatne świadczenie przez Dostawcę na rzecz Odbiorcy usługi polegającej na odprowadzaniu ścieków bytowo-gospodarczych z nieruchomości opisanej w załączniku nr 1 do umowy, na warunkach określonych ustawą o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków z dnia 7 czerwca 2001r. (Dz.U. z 2017r. poz. 328 tekst jednolity, z późn. zm.) i Regulaminem odprowadzania ścieków zatwierdzonym Uchwałą Nr I/289/2006 Rady Gminy Dębno z dnia 14 lutego 2006r. oraz niniejszą umową.

2.    Miejscem odbioru ścieków sanitarnych jest pierwsza studzienka rewizyjna na sieci kanalizacji sanitarnej 
od strony budynku na przykanaliku będącym w posiadaniu Odbiorcy.
§ 2
Odbiorca oświadcza, iż:

1.        posiada tytuł prawny do korzystania z obiektu budowlanego określonego w załączniku nr 1

........................................................................................................................................................................................
                                          (własność, współwłasność, dzierżawa, najem, użytkowanie, zarząd)

2.        korzysta z nieruchomości określonej w załączniku nr 1 o nieuregulowanym stanie prawnym,

3.        posiada pozwolenie na budowę numer ..........-.................. wydane przez ........................-................................

§3
Dostawca ma obowiązek:

1.     Zapewnić prawidłową eksploatację sieci kanalizacji sanitarnej, dokonywać niezbędnych napraw na swój koszt, z wyjątkiem usuwania zatorów spowodowanych przez Odbiorcę.

2.     Określić jakość dostarczanych przez Odbiorcę ścieków do sieci kanalizacji sanitarnej.
3.     Odbierać ścieki w sposób ciągły i niezawodny zgodnie z warunkami technicznymi przyłączenia.
§ 4
1.     Dostawca nie ponosi odpowiedzialności za przerwy w odprowadzaniu ścieków wywołane:

a)    działaniem siły wyższej albo z wyłącznej winy Odbiorcy lub osoby trzeciej, za którą Dostawca nie ponosi                                                                                                                                                                                                                        odpowiedzialności,
b)     koniecznością przeprowadzenia niezbędnych napraw urządzeń kanalizacyjnych,

c)     awarią kanalizacyjną, niesprawnością instalacji Odbiorcy grożącą niebezpieczeństwem, niezawinioną przez Dostawcę,
d)     przerwami w zasilaniu energetycznym urządzeń kanalizacyjnych.

e)      planowanymi przerwami, po uprzednim powiadomieniu Odbiorcy, związanymi z wykonywaniem prac konserwacyjno-                                       remontowych urządzeń kanalizacyjnych,

f)     innymi przyczynami niezależnymi od Dostawcy.

§ 5
Dostawca ma prawo do odcięcia odprowadzenia ścieków w razie stwierdzenia:

a)       niezgodności wykonania przyłącza kanalizacji sanitarnej z przepisami prawa,

b)       zagrożenia bezpieczeństwa,

c)       odprowadzania ścieków w sposób zagrażający urządzeniom Dostawcy bądź zakłócający odprowadzanie ścieków innym       odbiorcom,

d)       nielegalnego odprowadzania ścieków, o którym mowa w § 6,

e)       złego stanu technicznego instalacji wewnętrznej lub urządzeń Odbiorcy,

f)       odprowadzania ścieków o jakości niezgodnej z przepisami prawa oraz określonymi w zał. nr 2(dot. ścieków przemysłowych)
g)       nieterminowego regulowania należności za odprowadzane ścieki, zgodnie z § 15 pkt 1.

§ 6
Za nielegalne odprowadzanie ścieków uważa się korzystanie z urządzeń kanalizacyjnych:

a)       bez zawarcia umowy o odprowadzanie ścieków,

b)       w wyniku samowolnego przyłączenia się do sieci kanalizacji sanitarnej,

c)       przy całkowitym lub częściowym pominięciu urządzenia pomiarowego.

d)       niezgodne z warunkami ustalonymi w umowie.

§7
Dostawca ma prawo:

1.     Kontrolować stan techniczny przyłączy kanalizacji sanitarnej w czasie eksploatacji.

2.     Wstępu na teren nieruchomości lub pomieszczeń każdego korzystającego z usług Dostawcy, w celu przeprowadzenia kontroli urządzeń pomiarowych, dokonania odczytu ich wskazań, przeprowadzenia badań i pomiarów oraz przeglądów i napraw urządzeń posiadanych przez Dostawcę.

3.     Domagać się od Odbiorcy dokumentów legalizacji wodomierzy instalowanych przez Odbiorcę.

4.    Obciążyć Odbiorcę kosztami wykonania analiz w przypadku stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych norm wskaźników zanieczyszczeń ścieków odprowadzanych do sieci kanalizacji sanitarnej.

5.     W razie stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych norm wskaźników zanieczyszczeń, naliczyć opłatę dodatkową zgodnie z zasadami naliczania opłat za przekroczenie dopuszczalnych stężeń zanieczyszczeń w ściekach.
§8
Odbiorca ma prawo:

1.   Zgłaszania reklamacji dotyczących sposobu wykonywania przez Dostawcę umowy w szczególności ilości i jakości świadczonych usług i          wysokości naliczanych opłat za odprowadzane ścieki.
2.  Reklamacja jest zgłaszana w terminie miesiąca od powzięcia informacji o wystąpieniu zdarzenia stanowiącego podstawę złożenia reklamacji, przy czym termin ma charakter instrukcyjny.
3.    Dostawca jest zobowiązany rozpatrzyć reklamację bez zbędnej zwłoki, nie dłużej niż w ciągu 14 dni od jej złożenia lub doręczenia Dostawcy.
§ 9
Odbiorca zobowiązuje się do:

1.    Odprowadzania ścieków zgodnie z warunkami określonymi w umowie.
2.    Utrzymania właściwego stanu technicznego należących do niego instalacji i urządzeń kanalizacyjnych 
do pierwszej studzienki rewizyjnej na sieci licząc od strony budynku, oraz wykonania na swój koszt wszelkich napraw.
3.    Umożliwienia upoważnionym przedstawicielom Dostawcy dostępu wraz z niezbędnym sprzętem do nieruchomości w celu wykonania czynności związanych z eksploatacją, konserwacją, usuwaniem awarii urządzeń kanalizacyjnych oraz do wewnętrznej instalacji celem jej sprawdzenia.
4.    Zainstalowania i utrzymania niezbędnych urządzeń zabezpieczających przed cofnięciem się ścieków z sieci kanalizacji sanitarnej.

5.    Powiadomienia Dostawcy o posiadanych własnych ujęciach wody w celu umożliwienia prawidłowego obliczania należności za odbiór ścieków.
6.   Niezwłocznego powiadomienia Dostawcy o awariach instalacji i przyłączy kanalizacyjnych z urządzeniem pomiarowym włącznie będących w posiadaniu Odbiorcy mogących mieć wpływ na wskazania urządzenia pomiarowego.
§10
Odbiorcy zabrania się:

1.    Zdejmowania urządzenia pomiarowego i jego przenoszenia w inne miejsce bez wiedzy i pisemnej zgody Dostawcy, 

2.    Dobudowywania nowych punktów poboru wody na sieci wodociągowej jak również na przyłączu przed wodomierzem głównym, bez pisemnego uzgodnienia z Dostawcą, uwzględniającego obowiązujące w tej sprawie przepisy prawne.

3.    Wprowadzania do urządzeń instalacji kanalizacyjnej:

a)    odpadów stałych, nawet rozdrobnionych, które mogą powodować zmniejszenie przepustowości przewodów kanalizacyjnych, w szczególności: żwiru, piasku, popiołu, szkła, ścinków, skór, tekstyliów, włókien, środków higienicznych,
b)     odpadów płynnych nie mieszających się z wodą,

c)      substancji palnych i wybuchowych, których punkt zapłonu znajduje się w temperaturze około 85o C,

d)      substancji żrących, toksycznych, radioaktywnych,

e)      odpadów i ścieków z hodowli zwierząt, w szczególności: gnojówki, gnojowicy, obornika, ścieków z kiszonek,
f)      ścieków zawierających chorobotwórcze, drobnoustroje.

4.    Odprowadzania ścieków do urządzeń kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania wód opadowych. 
§11
1.        Ilość ścieków wprowadzanych do sieci kanalizacji sanitarnej przez Odbiorcę ustalana jest:

a)     na poziomie ilości zużytej wody,

b)     jeśli Odbiorca posiada podlicznik- na poziomie ilości zużytej pomniejszonej o ilość wskazaną przez podlicznik,

c)     na poziomie określonym w pkt. „a” powiększonym o zużycie wody z własnych ujęć,

d)    na podstawie wskazań urządzeń pomiarowych zamontowanych przez Odbiorcę na przyłączu kanalizacyjnym.
e)  na podstawie ryczałtu (zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie określenia   przeciętnych norm zużycia wody) w razie braku urządzenia pomiarowego.
§12
1.     Odbiorca zobowiązany jest do natychmiastowego powiadomienia Dostawcę o stwierdzeniu zerwania plomby wodomierza, uszkodzenia wodomierza, jego przemieszczeniu lub zaborze.

2.     W przypadku niezawinionego przez Odbiorcę uszkodzenia wodomierza, Dostawca zastrzega sobie prawo do naliczania ilości pobranej wody, przyjmując za podstawę przeciętną z sześciu ostatnich miesięcy, gdy wodomierz funkcjonował normalnie.

3.     W przypadku stwierdzenia uszkodzenia wodomierza w okresie nie obejmującym sześciu ostatnich miesięcy, przeciętną zużycia wody oblicza się z całego okresu funkcjonowania. Identyczny tok postępowania przyjmuje się, gdy z obiektywnych przyczyn nie można odczytać wskazań wodomierza.

§ 13
1.     Dane stanowiące podstawę naliczenia opłat odprowadzenie ścieków (taryfę) określa załącznik nr 1 do umowy.

2.    Taryfę, o której mowa w ust. 1 jest zatwierdzona przez organ regulacyjny w trybie art. 24 b i c ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i odprowadzaniu ścieków. Ogłaszana jest poprzez zamieszczenie zatwierdzonej taryfy na stronie BIP Gminy Dębno w terminie określonym w art. 24 e Ustawy i obowiązuje odbiorcę bez potrzeby odrębnego powiadamiania. 
3.    Taryfa obowiązuje przez okres 3 lat, z zastrzeżeniem możliwości skrócenia okresu obowiązywania taryfy w przypadku, o którym mowa w art.24 j ustawy.
4.     Zmiana taryfy nie wymaga zmiany niniejszej umowy ani odrębnego powiadomienia Odbiorcy.

§14
1.      Strony ustalają okresy rozliczeniowe

         .............................................................................................dwumiesięczne.............................................................................
(miesięczne, dwumiesięczne, kwartalne)

2.     Odbiorca dokonuje zapłaty za odprowadzone ścieki na konto Dostawcy: 
Nr konta 32 9453 0009 0030 0300 0215 0001
3.     Należność za odprowadzane ścieki Odbiorca zobowiązany jest zapłacić w terminie określonym na fakturze nie krótszym niż 14 dni od daty jej wysłania lub dostarczenia w inny sposób.

4.     Opóźnienie w regulowaniu należności skutkuje naliczeniem przez Dostawcę odsetek ustawowych za opóźnienie.

5.     Dostawca zastrzega sobie prawo do pobierania należności w formie zaliczek, które podlegają potrąceniu przy następnym rachunku rozliczeniowym na podstawie odczytów urządzeń pomiarowych. Wyrównanie miesięcznych zaliczek będzie dokonywane w okresach 2 lub 3 - miesięcznych i zamykających się w danym roku.

6.     Reklamacje od wymiaru należności za odprowadzane ścieki nie wstrzymują obowiązku uiszczenia ustalonej 
w fakturze opłaty.

7.     Reklamacje winny być wnoszone na piśmie z powołaniem na fakturę i szczegółowym uzasadnieniem kwestionowanej kwoty. 
8.     Dostawca zobowiązany jest zbadać otrzymaną reklamację bez zbędnej zwłoki w terminie nie dłuższym niż 14 dni od jej złożenia i odpowiednio załatwić sprawę sporną oraz zawiadomić o tym pisemnie Odbiorcę.
§15
1.     W przypadku, gdy Odbiorca nie uiścił opłat za pełne dwa okresy rozliczeniowe następujące po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaległej zapłaty, Dostawca zastrzega sobie prawo odłączenia Odbiorcy od gminnych urządzeń kanalizacyjnych na koszt Odbiorcy, niezależnie od naliczania odsetek za zwłokę oraz kosztów egzekucyjnych wg obowiązujących zasad.

2.      Ponowne podłączenie do sieci kanalizacji sanitarnej nastąpi na koszt Odbiorcy po uregulowaniu należności wymienionej w pkt 1.

§ 16
1.     Odbiorca zobowiązuje się do zawiadomienia Dostawcy w formie pisemnej w terminie 14 dni o okolicznościach skutkujących koniecznością zmiany umowy.

2.      Jeżeli Odbiorca zmienił adres lub siedzibę i nie zawiadomił o tym Dostawcę, faktury oraz inne dokumenty wysłane przez Dostawcę na ostatni znany adres Odbiorcy poczytuje się za doręczone Odbiorcy.

§17
Dostawca zastrzega sobie prawo do jednostronnego skorygowania ustalonej w umowie zryczałtowanej wielkości poboru wody, będącej podstawą do rozliczenia za ścieki, o ile stwierdzi zmianę podstawy wyliczeń a Odbiorca 
o zaistniałym fakcie nie zawiadomił Dostawcy. O zaistnieniu zmiany Dostawca powiadamia pisemnie Odbiorcę w formie aneksu do umowy, który może obowiązywać wstecz do okresu określonego obowiązującymi przepisami K.C.

§ 18
1.        Umowę zawarto na czas ......nieokreślony........................... i obowiązuje od dnia ......................……………….
                                                                 (określony, nieokreślony)
2.        Rozwiązanie umowy może nastąpić:

a.   z trzymiesięcznym okresem wypowiedzenia.

b.   za porozumieniem stron w każdym czasie.

c.   niezwłocznie, w przypadku niewnoszenia opłat przez Odbiorcę w terminie wyznaczonym przez Dostawcę po uprzednim, pisemnym wyznaczeniu dodatkowego 14-dniowego terminu zapłaty.

d.   z 10-dniowym okresem wypowiedzenia, w przypadku uporczywego (dwukrotnego) przekroczenia dopuszczalnych norm wskaźników zanieczyszczeń zamieszczonych w załączniku nr 2 do umowy oraz niepodejmowania przez Odbiorcę działań zmierzających w kierunku poprawy jakości odprowadzanych ścieków.

3.        Integralną część umowy stanowią załączniki: nr 1i nr 2 (dotyczy ścieków przemysłowych) do umowy.

4.        Wygaśnięcie umowy skutkuje zastosowaniem przez Dostawcę środków technicznych uniemożliwiających dalsze korzystanie z usług.

§ 19
1.        Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2.        Zmiany warunków umowy mogą nastąpić na zasadzie aneksu do umowy.

§ 20
1.        W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, KPA oraz przepisy szczegółowe. 

2.        Spory wynikłe z niniejszej umowy rozstrzygane będą przez Sądem właściwym miejscowo i rzeczowo dla Odbiorcy.
§ 21
1.        Dostawca jest administratorem danych osobowych udostępnionych przez Odbiorcę w chwili zawarcia umowy.

2.        Podstawa prawna przetwarzania przez Dostawcę danych osobowych Odbiorcy jest:

          - art. 6 ust.1lit.b) RODO „przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do   podjętych działań na żądanie osoby, której dane dotyczą przed zawarciem umowy.

           - art.6 ust.1lit.c) RODO „przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze”, w tym w szczególności do:

· Wykonywania zadań określonych w ust. z 7 czerwca 2001r.
· Wystawiania i przechowywania faktur i innych dokumentów księgowych,

· Wykonywania obowiązków wynikających z przepisów o archiwizacji;

· Wykonywanie zadań w interesie publicznym w zakresie wynikającym z obowiązujących przepisów prawa;
          - art. 6 ust.1lit.f) RODO „przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez administratora lub przez stronę trzecią, z wyjątkiem sytuacji, w których nadrzędny charakter wobec tych interesów mają interesy lub podstawowe prawa i wolności osoby, której dane dotyczy”

3.           Przetwarzanie danych osobowych Odbiorcy jest warunkiem koniecznym dla zawarcia i wykonywania umowy.
4.           Odbiorca ma prawo żądać od administratora: 

            a.    dostępu do swoich danych osobowych oraz do ich otrzymania

             b.       sprostowania swoich danych osobowych

             c.       usunięcia swoich danych osobowych

             d.       ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych

             e.       wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych

             f.        przeniesienia swoich danych osobowych 

             g.       Odbiorca ma również prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. 
§ 22
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

.......................................                                                                                    
      .........................................  
     podpis Dostawcy                                                                                                                 podpis Odbiorcy

Zał. Nr 1
ZAŁĄCZNIK DO UMOWY NR    - …………………….
z dnia  …………………..
Załącznik dotyczy szczegółowych danych stanowiących podstawę do naliczania opłat 
za odprowadzenie ścieków komunalnych.
I       Dane stanowiące podstawę do  naliczenia opłat za dostawę wody i odprowadzanie ścieków:        

Odbiorca:         …………………………..                                                                                                                                                                 Adres obiektu (nieruchomości),z którego mają być odprowadzane ścieki: 

                   ………………………………                                   
1.        Sposób rozliczenia za ścieki (wg wskazań przepływomierza zamontowanego na przyłączu kanalizacji  
sanitarnej, wg zużycia wody ) .............................wg zużycia wody.........................................................................................
a)       Rozliczanie zużycia wody. ( wg wskazań wodomierza lub ryczałtu)
.......................................wg wodomierza st.p. ……… m³.......................................................................................................................                                                                      b)       Ustala się ryczałt ( zgodnie z  Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. (Dz.U. Nr 8, poz.70) w sprawie określenia przeciętnych norm zużycia wody)…………………………………………………………………………………………                                                      c)     Dane do określenia ilości pobieranej wody wyliczonej wg ryczałtu
...............................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................................................                                                                                                         II   Obowiązujące stawki opłat za odprowadzane ścieki ustalone na podstawie : 
     Decyzji Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie nr KR.RET.070.125.2018 z dn. 25.04.2018r.                                              

       Stawka za odprowadzanie ścieków:

a)       Grupa I ( gospodarstwa  domowe, 
obiekty użyteczności publicznej: szkoły, przedszkola, odbiorcy
pozostali, przemysłowi odbiorcy usług )                                                             ......................................................................................
b)       Grupa II (przemysłowi odbiorcy usług , odbiorcy pozostali)                           .......................................................................................
        ......................................                                                                                               .....................................
            podpis Dostawcy                                                                                                             podpis Odbiorcy
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